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Bonus bollette 2024: ISEE, come richiederlo, requisiti, novità 

Sono attivi i bonus bollette 2024 per aiutare le famiglie e i cittadini a far fronte ai rincari dei costi dell’elettricità e del 

gas. 

Nello specifico, gli aiuti rientranti nel bonus bollette 2024 sono 2 agevolazioni, ossia il bonus sociale luce e il bonus 

acqua e gas. 

Il bonus bollette 2024 è un aiuto economico fornito ai cittadini e alle famiglie in difficoltà a causa del fenomeno caro 

prezzi che ha colpito le utenze di luce e gas naturale. 

BONUS ELETTRICITA’ 

Il bonus bollette 2024 per l’elettricità, spetta agli utenti domestici in difficoltà, ovvero: 

• i nuclei con un ISEE al di sotto dei 15.000 euro; 

• i nuclei numerosi con un ISEE di 20.000 euro annui e almeno 4 figli; 

• i beneficiari dell’Assegno di inclusione e del Supporto Formazione Lavoro; 

• gli utenti in condizioni di salute precarie che utilizzano apparecchiature elettromedicali. In tali casi si parla di 

veri e propri aiuti per disabili, come vi spieghiamo anche nel dettaglio in questa guida; 

• gli over 75, pensionati e non, e chi ha utenze nelle isole minori non interconnesse o in abitazioni di emergenza 

dopo una calamità, incluse dal Decreto Aiuti bis, tra i cd. clienti vulnerabili. 

 

BONUS BOLLETTE ACQUA E GAS 

Dal 1° gennaio 2024 il bonus bollette su acqua e gas viene riconosciuto solo a chi ha un valore ISEE fino a 9.530 euro o 

fino a 20.000 euro in presenza di almeno quattro figli a carico. 

Rientra tra le agevolazioni del bonus sociale, e i destinatari sono anche i cd. “vulnerabili”, inclusi dal Decreto Aiuti bis. 

Rientrano in questa categoria le persone con più di 75 anni, pensionati e non, e chi ha utenze nelle isole minori non 

interconnesse o in abitazioni di emergenza dopo una calamità. 

Nel caso del bonus social elettrico, gas e acqua, l’entità della riduzione delle spese varia a seconda di diversi fattori e 

viene aggiornata periodicamente dall’ARERA. 

Questi i fattori: 

• categoria d’uso associata alla fornitura di gas (solo per quanto riguarda il bonus sociale per il gas); 

• la zona climatica di appartenenza del punto di fornitura (sempre esclusivamente per lo sconto sulla fornitura 

di gas); 

• numero di componenti della famiglia anagrafica indicati nella DSU (persone legate da vincoli di matrimonio, 

parentela, affinità, adozione, tutela o da vincoli affettivi, coabitanti ed aventi la medesima residenza) per il 

bonus sociale elettrico e gas. 

1) IMPORTO BONUS SOCIALE ELETTRICO 

Per il bonus elettricità, quindi solo per la fornitura dell’elettricità e non del gas, i valori di riferimento sono quelli 

aggiornati al primo trimestre 2024 forniti dall’ARERA per chi ha ISEE entro i 9.530 euro o almeno 4 figli a carico (famiglia 

numerosa) e indicatore ISEE non superiore a 20.000 euro: 
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• 111,93 euro per tutto il trimestre, per una famiglia che abbia 1 o 2 componenti (al mese 36,9 euro); 

• 148,33 euro per tutto il trimestre, per una famiglia fino a 4 componenti (al mese 48,9 euro); 

• 163,8 euro per tutto il trimestre, per una famiglia con più di 4 componenti (al mese 54 euro). 

Per chi ha reddito maggiore uguale a 9.530 e fino ai 15.000 euro (con meno di 4 figli tra i componenti), il bonus è 

riconosciuto nella misura ridotta pari all’80% rispetto al bonus ordinario. Ossia, nel primo trimestre 2024 (gennaio – 

marzo 2024): 

• 104,65 euro per tutto il trimestre, per una famiglia che abbia 1 o 2 componenti (al mese 34,5 euro); 

• 139,23 euro per tutto il trimestre, per una famiglia fino a 4 componenti (al mese 45,9 euro); 

• 153,79 euro per tutto il trimestre, per una famiglia con più di 4 componenti (al mese 50,7 euro). 

I valori sono comprensivi anche del bonus ordinario (CCE), dell’aggiornamento (aggBO) e del contributo straordinario 

(CCS).  

2) IMPORTO BONUS SOCIALE GAS E ACQUA 

Per quanto riguarda il bonus gas invece, gli importi scontati per acqua calda, sanitaria, uso cottura e riscaldamento 

oscillano in base alle zone climatiche e variano molto di periodo in periodo perché tengono conto della stagionalità. Gli 

importi che possiamo prendere come riferimento sono quelli del 1° trimestre 2024, periodo da gennaio a marzo (ultimo 

periodo aggiornato), per coloro che hanno un ISEE entro i 9.530 euro o almeno 4 figli a carico (famiglia numerosa) e 

indicatore ISEE non superiore a 20.000 euro, sono i seguenti: 

• per le famiglie fino a 4 componenti da uno sconto minimo per acqua calda sanitaria, uso cottura e 

riscaldamento di 10,92 euro e un massimo di 84,63 euro per trimestre; 

• per le famiglie con più di 4 componenti da un minimo di 15,47 euro a un massimo di 79,17 euro per trimestre. 

Questi valori includono il bonus ordinario (CCG) a cui si aggiunge la compensazione integrativa temporanea prevista 

per il 1° trimestre 2024 (CCI). Le cifre si intendono per euro a trimestre per punto di riconsegna. I valori sono stati 

calcolati con arrotondamento a due decimali e tenendo conto del vincolo di divisibilità per 91 giorni del trimestre.  

Per maggiori informazioni sui costi suddivisi per fasce climatiche è possibile consultare il sito AEERA al seguente link 

https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale/bonus-sociale-per-disagio-economico/a-quanto-ammontano . 

COME RICHIEDERE IL BONUS BOLLETTE 

Il bonus bollette 2024 è riconosciuto in automatico ai cittadini. Non serve fare una specifica domanda, tuttavia è 

necessario aver presentato all’INPS la DSU (Dichiarazione Sostitutiva Unica) per ottenere l’ISEE, il quale dimostra di 

rientrare tra i beneficiari e consente l’avvio dell’agevolazione. 

La misura, infatti, per luce e gas si ottiene con rinnovo automatico sulla bolletta da pagare. Non serve presentare 

un’apposita richiesta tutti gli anni. Dal 1° gennaio 2021, per effetto delle novità introdotte dal Decreto Legge 26 ottobre 

2019, n. 124, non è più necessario presentare, oltre all’ISEE, la domanda specifica. 
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Tuttavia vi sono alcune regole da ricordare: 

• per il bonus bollette sociale, le famiglie devono aver compilato una Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) 

per ottenere l’attestazione ISEE utile e ricevere in automatico, con accredito in bolletta, il bonus sociale luce e 

gas naturale.  

• per ottenere il riconoscimento nel caso di utilizzo di apparecchiature elettromedicali per il mantenimento in 

vita, è necessario presentare un’apposita domanda al Comune di residenza, utilizzando i moduli messi a 

disposizione da ciascuna amministrazione comunale. 

QUANDO SCADE IL BONUS BOLLETTE 

Grazie alla Legge di Bilancio 2024 il Governo ha stabilito la proroga al bonus sociale rafforzato con rialzo ISEE per 

l’elettricità, fino al 31 marzo 2024. 

Il bonus sociale con limiti ISEE fino a 9.530 euro per acqua e gas, è invece strutturale, cioè non scade e non ha bisogno 

di proroghe o rinnovi. 

 

(Fonte: Ticonsiglio.it) 

 


